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MUNICIPIO DE LAGOS

Edital n.° 516/2013

Regulamento do Servico de Saneamento de Aguas Residuais
Urbanas do Municipio de Lagos — Alteracio

Célia de Fatima da Assungdo Correia, Chefe da Divisdo de Suporte
Técnico e Administrativo da Camara Municipal de Lagos:

Faz publico, que a Assembleia Municipal de Lagos, na 2.* reunido
da sua Sessdo Ordinaria de maio/2013, realizada no dia 06/05/2013,
aprovou a alteragdo ao Regulamento do Servigo de Saneamento de
Aguas Residuais Urbanas do Municipio de Lagos, e respetiva publicagao,
cujo texto se publica em anexo, a qual entrara em vigor 15 dias apds a
publicac@o na 2. série do Didrio da Republica, podendo ser consultada
no sitio da Camara Municipal — Balc#o Virtual em www.cm-lagos, e
nas Juntas de Freguesia.

E para geral conhecimento, se publica o presente e outros de igual
teor, que védo ser afixados nos lugares publicos do costume.

13 de maio de 2013. — A Chefe da Divisdo de Suporte Técnico e
Administrativo, Dr.“ Célia de Fatima da Assungdo Correia.

. Regulamento do Servigo de Saneamento
de Aguas Residuais Urbanas do Municipio de Lagos

CAPITULO I
Disposi¢oes gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente Regulamento ¢ aprovado ao abrigo do disposto no ar-
tigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto
Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, da Lei n.° 2/2007, de 15 de
janeiro, com respeito pelas exigéncias constantes da Lei n.° 23/96, de
26 de julho e ainda ao abrigo do disposto no Decreto-Lei n.® 226-A/2006,
de 31 de maio e no Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de junho.

Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento estabelece as regras a que deve obedecer
a prestagdo do servigo saneamento de aguas residuais urbanas no Mu-
nicipio de Lagos.

Artigo 3.°
Ambito
O presente Regulamento aplica-se em toda a area do Municipio de
Lagos, as atividades de concecao, projeto, construc@o e exploragio dos
sistemas publicos e prediais de saneamento de aguas residuais urbanas e

a todos os utentes que utilizem, ou venham a utilizar, a rede de coletores
de aguas residuais domésticas municipais.

Artigo 4.°
Legislacao aplicavel

1 — Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sdo aplicaveis
as disposigdes legais em vigor na lei respeitantes aos sistemas publicos
e prediais de saneamento de aguas residuais urbanas, designadamente,
as constantes do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto
Regulamentar n.® 23/95, de 23 de agosto, e do Decreto-Lei n.° 306/2007,
de 27 de agosto.

2 — A concegdo e o dimensionamento das redes gerais de distribui-
¢do e das redes de saneamento interior, bem como a apresentacdo dos
projetos e execugdo das respetivas obras, devem cumprir integralmente
o estipulado nas disposigdes legais em vigor, designadamente as do
Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto.

3 — A drenagem de 4guas residuais urbanas assegurada pelo Munici-
pio de Lagos obedece as regras de prestagdo de servigos publicos essen-
ciais destinadas a prote¢éo dos utilizadores que estejam consignadas na
legislagdo em vigor, designadamente, as constantes da Lei n.® 23/96, de
26 de julho, da Lei n.° 24/96, de 31 de julho, do Decreto-Lei n.° 195/99,
de 8 de julho, e do Despacho n.® 4186/2000 (2.* série), de 22 de fevereiro,
com todas as alteragdes que lhes sejam introduzidas

4 — Em matéria de procedimento contraordenacional, sdo aplicaveis,
para além das normas especiais, estatuidas no Capitulo V do presente
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Regulamento e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, as cons-
tantes do Regime Geral das Contraordenagdes e Coimas (Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de outubro, na redagdo em vigor).

Artigo 5.°
Entidade Titular e Entidade Gestora do Sistema

1 — O Municipio de Lagos ¢ a Entidade Titular que, nos termos da
lei, tem por atribuigdo assegurar a provisdo do servigo de saneamento
de aguas residuais no respetivo territorio.

2 — Em toda a area do Municipio de Lagos a Entidade Gestora
responsavel pela concecao, construcao e exploragao do sistema publico
de saneamento de aguas residuais ¢ a entidade titular, ou outra entidade
terceira designada, pelo instrumentos legais e regulamentares proprios,
para o efeito.

Artigo 6.°
Defini¢oes
Para efeitos de aplicagdo do presente Regulamento, entende-se por:

a) «Acessériosy: pegas ou elementos que efetuam as transigdes nas
tubagens, como curvas, reducdes unides, etc;

b) «Avarias»: ocorréncia de fuga de agua detetada num coletor ou
numa conduta de elevag@o que necessite de medidas de reparagdo/reno-
vagdo. Incluem-se ndo s as avarias nas tubagens, mas também defeitos
em valvulas ou acessorios causados por:

i) Selegdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais, deficién-
cias na construgdo ou relacionados com a operagdo, em tubagens, juntas,
valvulas e outras instalagdes;

ii) Corrosao ou outros fenomenos de degradac@o dos materiais, externa
ou internamente, principalmente (mas ndo exclusivamente) em materiais
metalicos e cimenticios;

iii) Danos mecénicos externos, por exemplo devidos a escavagio,
incluindo danos provocados por terceiros;

iv) Movimentos do solo relacionados com efeitos provocados pelo
gelo, por periodos de seca, por trafego pesado, por sismos, por inun-
dagdes ou outros.

¢) «Aguas Pluviais»: 4guas resultantes do escoamento de precipitagdo
atmosférica, originadas quer em areas urbanas quer em areas industriais.
Consideram-se equiparadas a aguas pluviais as provenientes de regas de
jardim e espagos verdes, de lavagem de arruamentos, passeios, patios
e parques de estacionamento, normalmente recolhidas por sarjetas,
sumidouros e ralos;

d) «Aguas Residuais Domésticas»: dguas residuais de instalagdes
residenciais e servigos, essencialmente provenientes do metabolismo
humano e de atividades domésticas;

e) «Aguas Residuais Industriais»: as que sejam suscetiveis de descarga
em coletores municipais e que resultem especificamente das atividades
industriais abrangidas pelo REAI — Regulamento do Exercicio da
Atividade Industrial, ou do exercicio de qualquer atividade da Classifi-
cacao das Atividades Economicas Portuguesas por Ramos de Atividade
(CAE);

/) «Aguas Residuais Urbanas»: dguas residuais domésticas ou dguas
resultantes da mistura destas com aguas residuais industriais € ou com
aguas residuais pluviais;

g) «Camara de Ramal de Ligac@o»: dispositivo através da qual se
estabelece a ligagdo entre o Sistema Predial e respetivo ramal, que devera
localizar-se na edificagdo, junto ao limite de propriedade e em zonas de
facil acesso, sempre que possivel;

h) «Coletor»: tubagem, em geral enterrada, destinada a assegurar a
condugdo das aguas residuais domésticas e industriais;

i) «Caudal»: o volume, expresso em m’, de guas residuais afluentes
a rede de drenagem de aguas residuais ao longo de um determinado
periodo de tempo;

) «Contrato»: documento celebrado entre a Entidade Gestora e qual-
quer pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, pelo qual ¢ estabe-
lecida entre as partes uma relagao de prestagao, permanente ou eventual,
do Servico nos termos e condi¢des do presente Regulamento;

k) «Didmetro Nominal»: Designagdo numérica do didmetro de um
componente que corresponde ao nimero inteiro que se aproxima da
dimensao real em milimetros;

/) «Estrutura tarifaria»: conjunto de regras de calculo expressas em
termos genéricos, aplicaveis a um conjunto de valores unitarios e outros
parametros;

m) «Fossa sépticay»: tanque de decantacdo destinado a criar condi¢oes
adequadas a decantagao de solidos suspensos, a deposigao de lamas e
ao desenvolvimento de condi¢des anaerdbicas para a decomposigao de
matéria organica;
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n) «Inspegdoy: atividade conduzida por funcionarios da Entidade Ges-
tora ou por esta acreditados, que visa verificar se estdo a ser cumpridas
todas as obrigagdes decorrentes do presente Regulamento, sendo, em
regra, elaborado um relatorio escrito da mesma, ficando os resultados
registados de forma a permitir a Entidade Gestora avaliar a operaciona-
lidade das infraestruturas e tomar medidas corretivas apropriadas;

0) «Lamasy»: mistura de agua e de particulas solidas, separadas dos
diversos tipos de agua por processos naturais ou artificiais;

p) «Medidor de Caudal»: dispositivo que tem por finalidade a deter-
minagao do volume de agua residual produzido podendo, conforme os
modelos, fazer a leitura do caudal instantaneo e do volume utilizado, ou
apenas deste, ¢ ainda registar esses volumes. Sera de tipo mecénico ou
eletromagnético e possuira, eventualmente, dispositivo de alimentacéo
de energia e emissdo de dados;

q) «Pré-tratamento das Aguas Residuais»: processo, a cargo do utili-
zador, destinado a reducgdo da carga poluente, a reduc@o ou eliminagio
de certos poluentes especificos, ou a regulariza¢do de caudais, de forma
a tornar essas aguas residuais aptas a serem rejeitadas nos sistemas
publicos de drenagem; .

r) «Ramal de Ligagao de Aguas Residuaisy»: trogo de canalizagdo que
tem por finalidade assegurar a recolha e condugao das aguas residuais
domésticas e industriais desde o limite de propriedade até ao coletor
da rede de drenagem;

s) «Reabilitagdo»: trabalhos associados a qualquer intervengdo fi-
sica que prolongue a vida de um sistema existente ¢ ou melhore o seu
desempenho estrutural e ou hidraulico, envolvendo uma alteragdo da
sua condigao ou especificagao técnica. A reabilitagao estrutural inclui a
substitui¢do e a renovag¢ao. A reabilitagdo hidraulica inclui a substitui¢éo,
o refor¢o, e eventualmente, a renovagao;

t) «Renovagao»: qualquer intervencao fisica que prolongue a vida do
sistema ou que melhore o seu desempenho, no seu todo ou em parte,
mantendo a capacidade e a fungdo inicias e pode incluir a reparagéo;

u) «Reparagdoy: intervengdo destinada a corrigir anomalias locali-
zadas;

v) «Servigo»: Exploragdo e Gesto do Sistema Publico Municipal de
Recolha, Transporte e Tratamento de Aguas Residuais Domésticas e
Industriais no Concelho de Lagos;

w) «Servicos auxiliaresy: os servicos prestados pela Entidade Gestora,
de carater conexo com os servigos de saneamento de aguas residuais,
mas que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de serem prestados
pontualmente por solicitagdo do utilizador ou de terceiro, ou de resul-
tarem de incumprimento contratual por parte do utilizador, sdo objeto
de faturag@o especifica;

X) «Sistema Separativo»: sistema constituido por duas redes de cole-
tores, uma destinada as aguas residuais domésticas e industriais e outra
a drenagem de dguas pluviais ou similares e respetivas instalagdes
elevatorias e de tratamento e dispositivos de descarga final;

) «Sistema de drenagem predial ou rede predial» conjunto constitu-
ido por instalagdes e equipamentos privativos de determinado prédio e
destinados a evacuacao das aguas residuais até a rede publica, incluindo
ventilagao; ’

z) «Sistema Publico de Drenagem de Aguas Residuais ou Rede Pu-
blica»: sistema de canalizagdes, 0rgdo e equipamentos destinados a
recolha, transporte e destino final adequado das 4guas residuais, em
condigdes que permitam garantir a qualidade do meio recetor, instalado,
em regra, na via publica, em terrenos da Entidade Gestora ou em outros,
cuja ocupagio seja do interesse publico, incluindo os ramais de ligacdo
as redes prediais, as redes de coletores, as instalagdes de elevagdo e de
tratamento, bem como os dispositivos de descarga final;

aa) «Substituicdo»: substituigdo de uma instalagdo existente por uma
nova quando a que existe ja ndo € utilizada para o seu objetivo inicial;

bb) «Tarifario»: conjunto de valores unitarios e outros parametros e
regras de calculo que permitem determinar o montante exato a pagar pelo
utilizador final & Entidade Gestora em contrapartida do servigo;

cc) «Titular do contrato»: qualquer pessoa individual ou coletiva,
publica ou privada, que celebra com a Entidade Gestora um Contrato,
também designada, na legislagdo aplicavel, por utilizador ou utente;

dd) «Utilizador doméstico»: aquele que use o prédio urbano servido
para fins habitacionais, com excecdo das utilizagdes para as partes
comuns, nomeadamente as dos condominios;

ee) «Utilizador ndo doméstico»: aquele que ndo esteja abrangido pela
subalinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e
servigos autonomos e as entidades.

Artigo 7.°

Simbologia e Unidades

1 — A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar ¢ a
indicada nos anexos I, ILIII, VIII, e XIII do Decreto Regulamentar
n.° 23/95, de 23 de agosto.
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2 — As unidades em que sdo expressas as diversas grandezas devem
observar a legislacdo portuguesa.

Artigo 8.°
Regulamentacio Técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concegdo, o projeto, a
construcdo e a exploragdo do Sistema Publico, bem como as respetivas
normas de higiene e seguranga, sdo as aprovadas nos termos da legis-
lag@o em vigor.

Artigo 9.°
Principios de gestao

A prestag@o do servico de saneamento de aguas residuais urbanas
obedece aos seguintes principios:

a) Principio da universalidade e da igualdade de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidade do servigo e da protegdo
dos interesses dos utilizadores;

¢) Principio da transparéncia na prestagdo de servicos;

d) Principio da prote¢do da satide publica e do ambiente;

e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizacao
dos recursos afetos, respondendo a evolucdo das exigéncias técnicas e
as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f) Principio da promogdo da solidariedade econdmica e social, do
correto ordenamento do territorio e do desenvolvimento regional,

g) Principio do poluidor-pagador.

Artigo 10.°
Disponibilizacdo do Regulamento

O Regulamento esta disponivel no sitio da Internet da Entidade Ges-
tora e nos servigos de atendimento, sendo neste ultimo caso fornecidos
exemplares mediante o pagamento da quantia definida no tarifario em
vigor.

CAPITULO I
Direitos e deveres

Artigo 11.°
Deveres da Entidade Gestora
Compete, designadamente, a Entidade Gestora:

a) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo
casos excecionais expressamente previstos neste Regulamento e na
legislagao em vigor;

b) Proceder a recolha e transporte de lamas e aguas residuais efluentes
das fossas séticas existentes em locais ndo dotados de redes publicas
de saneamento de aguas residuais urbanas, quando solicitado pelos
interessados;

¢) Controlar a qualidade dos efluentes tratados, nos termos da legisla-
¢do em vigor, caso a Entidade Gestora seja responsavel pelo tratamento
das aguas residuais urbanas;

d) Definir para a recolha de aguas residuais urbanas os parametros de
poluigdo suportaveis pelos sistemas publicos de drenagem e fiscalizar
0 seu cumprimento;

e) Manter atualizada a informacao relativa a flutuagdo de caudais nas
secgdes mais importantes da rede de coletores, bem como a indicadores
fisicos, biologicos e bacteriologicos das aguas residuais;

f) Assumir a responsabilidade da concecao, construgio e exploracao
da rede publica de saneamento de aguas residuais urbanas bem como
manté-la em bom estado de funcionamento e conservagao;

g) Promover a elaboragdo de planos, estudos e projetos que sejam
necessarios a boa gestdo dos sistemas;

h) Manter atualizado o cadastro, em formato gréafico tradicional ou
informatizado, das infraestruturas e instalagdes afetas ao sistema ptblico
de saneamento de aguas residuais urbanas, bem como elaborar e cum-
prir um plano anual de manutengdo preventiva para as redes publicas
de saneamento de aguas residuais urbanas, devendo o cadastro conter,
no minimo:

i) A localizagdo, em planta, dos coletores, acessorios e instalagdes
complementares, sobre carta topografica em escala compreendida entre
1:500 e 1:2000, onde estejam implantadas todas as edificagdes e pontos
importantes;

i) As cotas de pavimento e de soleira das camaras de visita;

iii) As secgdes, materiais e tipos de juntas dos coletores;

iv) A natureza do terreno e condigdes de assentamento;
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v) A informagdo relativa as condig¢des de funcionamento de cole-
tores;

vi) A ficha individual para os ramais de ligagdo e instalagdes com-
plementares;

i) Submeter os componentes do sistema publico, antes de entrarem em
servico, a ensaios que assegurem o seu bom funcionamento;

j) Promover a instalag@o, a substitui¢do ou a renovagdo dos ramais
de ligacdo;

k) Fornecer, instalar e manter os medidores, as valvulas sempre que
haja lugar a instalagdo de um instrumento de medigao;

/) Promover a atualizagao tecnoldgica dos sistemas, nomeadamente
quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade
ambiental;

m) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados
para a resolucdo dos seus problemas relacionados com o servigo publico
de saneamento de aguas residuais urbanas;

n) Manter um registo atualizado dos processos das reclamagdes dos
utilizadores;

0) Promover a atualizagdo anual do tarifario e assegurar a sua divul-
gagdo junto dos utilizadores, designadamente nos postos de atendimento
e no sitio na Internet da Entidade Gestora;

p) Proceder em tempo 1til & emisséo e envio das faturas correspon-
dentes aos servigos prestados e a respetiva cobranga;

q) Dispor de servigos de cobranga, para que os utilizadores possam
cumprir as suas obriga¢cdes com o menor incomodo possivel;

r) Prestar informagao essencial sobre a sua atividade;

s) Definir, para a recolha de aguas residuais industriais, os parametros
de poluicao suportaveis pelo sistema;

t) Dar execugdo as indica¢des que lhe forem prestadas pelos servigos
oficiais competentes, com vista a melhoria ou ao aperfeigoamento do
servigo prestado aos clientes;

u) Cumprir e fazer cumprir o presente Regulamento.

Artigo 12.°
Deveres dos utilizadores
Compete, designadamente, aos utilizadores:

a) Solicitar a ligagdo ao servigo de saneamento de aguas residuais
urbanas sempre que o mesmo esteja disponivel,

b) Cumprir o presente Regulamento;

¢) Nao fazer uso indevido ou danificar qualquer componente dos
sistemas publicos de saneamento de aguas residuais urbanas;

d) Nio alterar o ramal de ligagdo;

e) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar
a sua conservagao € manutengao;

f) Manter em bom estado de funcionamento os aparelhos sanitarios
e os dispositivos de utilizagio;

2) Avisar a Entidade Gestora de eventuais anomalias nos sistemas e
nos aparelhos de medigao;

h) Nao proceder a alteragdes nas redes prediais sem prévia concordan-
cia da Entidade Gestora quando tal seja exigivel nos termos da legislagdo
em vigor, ou cause impacto nas condi¢des de descarga existentes;

i) Nao proceder a execugdo de ligagdes ao sistema publico sem au-
torizagdo da Entidade Gestora;

) Pagar as importancias devidas, nos termos da legislacdo em vigor,
do presente Regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade
Gestora.

k) Permitir o acesso ao sistema predial por pessoal credenciado da
entidade gestora, no ambito de agdes de verificagdo e fiscalizagao.

Artigo 13.°
Ocupacio de terrenos para execucio de trabalhos

1 — Os Proprietarios, arrendatarios, ou outros possuidores de terrenos
com titulo legitimo, sdo obrigados a consentir a ocupag@o e transito
destes, pela Entidade Gestora ou terceiro mandatado para o efeito,
sempre que se hajam de realizar trabalhos de saneamento nos mesmos,
nomeadamente escavagdes e assentamento de tubagens e acessorios.

2 — A ocupagao e transito referidos no numero anterior regem-se pelo
previsto no Decreto-Lei n.° 34021 de 11 de outubro de 1944.

3 — Pelos factos previstos no presente artigo s6 havera lugar a in-
demnizag@o quando dos mesmos resulte diminui¢do temporaria ou
permanente do rendimento efetivo dos terrenos.

Artigo 14.°

Direito a prestacio do servico

1 — Qualquer utilizador cujo local de consumo se insira na area de
influéncia da Entidade Gestora tem direito a prestagdo do servigo de
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saneamento de aguas residuais urbanas, através de redes fixas, sempre
que o mesmo esteja disponivel.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, o servigo de sane-
amento considera-se disponivel desde que o sistema infraestrutural da
Entidade Gestora esteja localizado a uma distancia igual ou inferior a
20 m do limite da propriedade.

3 — Nas situagdes ndo abrangidas pelo nimero anterior, o utilizador
tem o direito de solicitar a Entidade Gestora a recolha e o transporte das
lamas das respetivas fossas sépticas.

Artigo 15.°
Direito a informacao

1 — Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e
conveniente pela Entidade Gestora das condigdes em que o servigo é
prestado, em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.

2 — A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual ¢
disponibilizada a informagdo essencial sobre a sua atividade, desig-
nadamente:

a) Identificacdo da Entidade Gestora, suas atribui¢des e ambito de
atuagao;

b) Estatutos e contrato relativo a gestdo do sistema e suas alteragdes,
quando aplicavel;

¢) Relatorio e contas ou documento equivalente de prestagdo de
contas;

d) Regulamentos de servico;

e) Tarifarios;

/) Condigdes contratuais relativas a prestagdo dos servigos aos uti-
lizadores;

2) Informacdes sobre interrupgdes do servigo;

h) Contactos e horarios de atendimento.

Artigo 16.°
Atendimento ao publico

1 — A Entidade Gestora dispde de locais de atendimento ao publico e
de um servigo de atendimento telefonico, através do qual os utilizadores
a podem contactar diretamente.

2 — O atendimento ao publico ¢ efetuado nos dias uteis das 09h00
as 17h00, sem prejuizo da existéncia de um servico de piquete, o qual
funciona 24 horas por dia.

CAPITULO 11

Sistemas de saneamento de aguas residuais urbanas

SECCAO1
Condigdes de recolha de aguas residuais urbanas

Artigo 17.°
Obrigatoriedade de ligagdo a rede geral de saneamento

1 — Dentro da area abrangida pelas redes gerais de saneamento, os
proprietarios dos prédios existentes ou a construir sdo obrigados a:

a) Instalar, por sua conta, a rede de drenagem predial,

b) Solicitar a ligacdo a rede de geral de saneamento;

c) Requerer a execugao dos ramais de ligagdo a rede publica;

d) A obrigatoriedade de ligagdo a rede geral de saneamento abrange
todas as edificagdes, qualquer que seja a sua utilizagdo;

e) Aos usufrutuarios compete a obrigacdo prevista no nimero an-
terior;

/) Os comodatarios e arrendatarios, mediante autorizagdo dos pro-
prietarios, podem requerer a ligacdo dos prédios por eles habitados a
rede geral de saneamento;

2) A obrigacao de ligacdo diz respeito a todos os fogos do prédio.

2 — Os prédios abandonados, em estado de manifesta ruina ou em
vias de expropriacdo, ficam isentos da obrigatoriedade de prevista no
nimero um do presente artigo.

3 — As notificagdes aos proprietarios dos prédios para cumprimento
das disposi¢des dos numeros anteriores sao efetuadas pela Entidade
Gestora nos termos da lei, sendo-lhes fixado, para o efeito, um prazo
nunca inferior a 30 dias.

4 — Apos a entrada em funcionamento da ligagdo da rede predial a
rede publica, os proprietarios dos prédios que disponham de sistemas
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proprios de saneamento devem proceder a sua desativagdo no prazo
maximo de 30 dias.

5 — Nos prédios ja existentes a data da execugdo da rede publica
de aguas residuais domésticas, podera a entidade gestora consentir no
aproveitamento total ou parcial da rede predial porventura ja existente,
se, apos vistoria, requerida pelos seus proprietarios ou usufrutudrios,
for verificado que se encontra construida em conformidade com a le-
gislagdo em vigor.

6 — Nenhum sistema de drenagem predial podera ser ligado a rede
publica sem que satisfaga todas as condi¢des regulamentares.

7 — Alicenga de utilizagdo so podera ser concedida, depois de estar
garantida a ligagdo a rede publica e confirmagdo das canaliza¢cdes com
o0 projeto aprovado.

8 — No caso em que ndo seja possivel a ligagdo a rede publica,
podera ser concedida a licenga de utilizagdo, desde que se verifique a
conclusdo da rede predial.

Artigo 18.°
Dispensa de ligacao

1 — Estéao isentos da obrigatoriedade de ligacdo ao sistema publico
de saneamento:

a) Os edificios que disponham de sistemas proprios de saneamento
devidamente licenciados, nos termos da legislagdo aplicavel, designa-
damente unidades industriais;

b) Os edificios cuja ligacdo se revele demasiado onerosa do ponto
de vista técnico ou econdmico para o utilizador e que disponham de
solugdes individuais que assegurem adequadas condigdes de salvaguarda
da satde publica e protecdo ambiental;

¢) Os edificios ou fogos cujo mau estado de conservagio ou ruina os
torne inabitaveis e estejam de facto permanentemente desabitados;

d) Os edificios em vias de expropriag@o ou demolic@o.

2 — A isengo deve ser requerida pelo interessado, podendo a En-
tidade Gestora solicitar documentos comprovativos da situagdo dos
prédios a isentar.

Artigo 19.°
Execucio sub-rogatéria

1 — Quando os trabalhos a que se refere o artigo 17.° ndo forem
executados, dentro dos prazos concedidos, pelos proprietarios e titulares
de outros direitos sobre os prédios, e quando estejam em causa razdes de
salubridade publica, pode a Entidade Gestora, apds notificagao, mandar
executar aqueles trabalhos a expensas dos mesmos.

2 — Os proprietarios e titulares de outros direitos sobre os prédios sdo
notificados do inicio e do termo dos trabalhos efetuados pela Entidade
Gestora nos termos do niimero anterior.

3 — O pagamento dos encargos resultantes dos trabalhos efetuados,
em cumprimento do disposto no anterior n.° 1, deve ser feito pelo res-
petivo proprietario, no prazo de 30 dias ap6s a sua conclusao, findo o
qual se procedera a cobranga coerciva da importancia devida.

Artigo 20.°
Exclusao da responsabilidade

A Entidade Gestora nao ¢ responsavel por danos que possam sofrer
os utilizadores, decorrentes de avarias e perturbagdes nas canalizagdes
das redes gerais de saneamento, desde que resultantes de:

a) Casos fortuitos ou de for¢a maior;

b) Execugdo, pela Entidade Gestora, de obras previamente progra-
madas, desde que os utilizadores tenham sido expressamente avisados
com uma antecedéncia minima de 48 horas;

¢) Atos, dolosos ou negligentes praticados pelos utilizadores, assim
como por defeitos ou avarias nas instalagdes prediais;

d) Defeitos de fabrica, ou na execugdo, das canalizagdes, acessorios
e demais orgaos do sistema.

Artigo 21.°
(Revogado.)

Artigo 22.°
(Revogado.)
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Artigo 23.°
Restabelecimento da recolha

1 — O restabelecimento do servi¢o de agua residuais por motivo
imputavel ao utilizador depende da correcdo da situacdo que lhe deu
origem.

2 — No caso da mora no pagamento, o restabelecimento depende
da prévia liquidacao de todos os montantes em divida, incluindo o
pagamento da tarifa de restabelecimento, caso exista.

3 — O restabelecimento do servigo deve ser efetuado no prazo de 24
horas apos a regularizagio da situagdo que originou a suspensao.

SECCAOTI
Sistema publico de drenagem de aguas residuais

Artigo 24.°
Propriedade da rede geral de saneamento

Arede geral de saneamento de dguas residuais urbanas ¢ propriedade
do Municipio de Lagos, sem prejuizo de gestdo e exploragdo do servigo
publico de saneamento de aguas residuais urbanas caberem a entidade
gestora terceira, quando ndo coincidente com o Municipio.

Artigo 25.°
Lancamentos e acessos interditos

1 — Sem prejuizo do disposto em legislagdo especial, ¢ interdito o
langamento nas redes de drenagem publica de aguas residuais, qualquer
que seja o seu tipo, diretamente ou por intermédio de canalizagdes
prediais, de:

a) Matérias explosivas ou inflamaveis;

b) Matérias radioativas, em concentragdes consideradas inaceitaveis
pelas entidades competentes e efluentes que, pela sua natureza quimica
ou microbioldgica, constituam um elevado risco para a satide publica
ou para a conservacao das redes;

¢) Entulhos, areias, lamas, cinzas, cimento, residuos de cimento ou
qualquer outro produto resultante da execugdo de obras;

d) Lamas extraidas de fossas sépticas e gorduras ou 6leos de cama-
ras retentoras ou dispositivos similares, que resultem de operagdes de
manutengao;

e) Quaisquer outras substancias que, de uma maneira geral, possam
obstruir e ou danificar as canalizagdes e seus acessorios ou causar danos
nas instalagdes de tratamento e que prejudiquem ou destruam o processo
de tratamento final.

2 — S6 a Entidade Gestora pode aceder as redes de drenagem, sendo
proibido a pessoas estranhas a esta proceder:

a) A abertura de caixas de visita ou outros érgios da rede;
b) Ao tamponamento de ramais e coletores;
¢) A extracdo dos efluentes.

Artigo 26.°
Descargas de aguas residuais industriais

1 — Os utilizadores que procedam a descargas de aguas industriais
residuais no sistema publico devem respeitar os pardmetros de descarga
definidos na legislagdo em vigor e os valores definidos em Anexo ao
presente Regulamento e que do mesmo faz parte integrante.

2 — Os utilizadores industriais devem tomar as medidas preventivas
necessarias, designadamente a construgao de bacias de retengo ou re-
servatorios de emergéncia, para que ndo ocorram descargas acidentais
que possam infringir os condicionamentos a que se refere 0 numero
anterior.

3 — No contrato de recolha sdo definidas as condi¢des em que os
utilizadores devem proceder ao controlo das descargas, de forma a
evidenciar o cumprimento do disposto no n.° 1.

4 — Sempre que entenda necessario, a Entidade Gestora pode pro-
ceder, direta ou indiretamente, a colheita de amostras para analise e
aferic@o dos resultados obtidos pelo utilizador.

5 — A Entidade Gestora pode exigir o pré-tratamento das aguas re-
siduais industriais pelos respetivos utilizadores, de forma a cumprirem
os parametros de descarga referidos no n.° 1.
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Artigo 27.°
Instalacéo e conservacio

1 — Compete a Entidade Gestora a instalag@o, a conservagio, a re-
abilitac@o e a reparagdo da rede geral de drenagem de aguas residuais
urbanas, assim como a sua substitui¢do e renovagao.

2 — Quando as reparagdes da rede geral de drenagem de aguas residu-
ais urbanas resultem de danos causados por terceiros a Entidade Gestora,
os respetivos encargos sdo da responsabilidade dos mesmos.

Artigo 28.°
Concecio, dimensionamento, projeto e execucio de obra

A concegdo e o dimensionamento dos sistemas, a apresenta¢ao dos
projetos e a execugao das respetivas obras devem cumprir integralmente o
estipulado na legislagdo em vigor, designadamente o disposto no Decreto
Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, e no Decreto-Lei n.° 555/99,
de 16 de dezembro, bem como as normas municipais aplicaveis.

Artigo 29.°
Modelo de sistemas

1 — Os sistemas publicos de drenagem devem ser tendencialmente
do tipo separativo, constituidos por duas redes de coletores distintas,
uma destinada as aguas residuais domésticas e industriais e outra a
drenagem de aguas pluviais.

2 — Os sistemas publicos de drenagem de aguas residuais urbanas
ndo incluem linhas de agua ou valas, nem a drenagem das vias de
comunicagao.

SECCAO III

Redes pluviais

Artigo 30.°
Concecio dos sistemas de drenagem de aguas pluviais

1 — Na concecao dos sistemas de drenagem de aguas pluviais, devem
ser atendidas as seguintes regras de dimensionamento:

a) Inclusdo de toda a agua pluvial produzida nas zonas adjacentes
pertencentes a bacia;

b) Adogdo de solugdes que contribuam, por armazenamento, para
reduzir os caudais de ponta.

2 — A descarga dos sistemas pluviais deve ser feita nas linhas de
agua da bacia onde se insere, sendo necessario assegurar a compati-
bilidade com as caracteristicas das linhas de agua recetoras e ficando
condicionada aquela ligagdo a execugdo de eventuais obras, em funcdo
dos estrangulamentos existentes.

3 — E obrigatdria a construgdo de uma caixa de visita e inspecdo de
ramal no principio de cada ramal de ligagdo.

4 — Na concegdo de sistemas prediais de drenagem de aguas pluviais,
a ligac@o a rede publica pode ser feita diretamente para a caixa de visita
de ramal, situada no passeio, ou para a valeta do arruamento.

5 — E obrigatdria a colocagdo de valvula de retengdo, de funciona-
mento automatico e de modelo aprovado pelas entidades competentes,
em todos os ramais de ligagdo aos coletores situados em zonas inunda-
veis, onde se possa verificar o retrocesso das aguas residuais.

6 — Em regra geral a gestdo do sistema de 4guas pluviais cabe ao
Municipio, sem prejuizo da mesma ser assegurada por entidade terceira
devidamente legitimada para o efeito, nomeadamente concessionaria.

SECCAO IV
Ramais de ligagédo

Artigo 31.°
Propriedade

Os ramais de ligagao sdo propriedade do Municipio de Lagos, sem
prejuizo da gestdo e exploragdo do servigo publico de saneamento de
aguas residuais urbanas caberem a entidade terceira devidamente legi-
timada para o efeito, nomeadamente concessiondria.

Artigo 32.°

Instalacio, conservacio, renovacao
e substituicio de ramais de ligacdo

1 — A instalag@o dos ramais de ligagdo ¢ da responsabilidade da
Entidade Gestora, a quem incumbe, de igual modo, a respetiva conser-
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vagdo, renovacao e substitui¢@o, sem prejuizo do disposto nos nimeros
seguintes.

2 — Alinstalagdo de ramais de ligagao com distancia superior a 20 m
pode também ser executada pelos proprietarios dos prédios a servir, nos
termos definidos pela Entidade Gestora, sendo, neste caso, as obras fis-
calizadas por esta e com imputag@o dos respetivos custos ao requerente.

3 — Os custos com a instalag@o dos ramais de ligagdo sdo suportados
pelos interessados.

4 — Os custos com a conservagao e a substituigdo dos ramais de
ligacdo sdo suportados pela Entidade Gestora.

5 — Quando as reparagdes na rede geral ou nos ramais de ligagao
resultem de danos causados por terceiros, os respetivos encargos sao
suportados por estes.

6 — Quando a renovagdo de ramais de ligagdo ocorrer por alteragdo
das condig¢des de recolha de aguas residuais, por exigéncias do utilizador,
a mesma ¢ suportada por aquele.

Artigo 33.°
Utilizagdo de um ou mais ramais de ligacao

Cada prédio ¢ normalmente servido por um unico ramal de ligag@o,
podendo, em casos especiais, a definir pela Entidade Gestora, ser feito
por mais do que um ramal de ligagdo.

Artigo 34.°
Entrada em servico

Nenhum ramal de ligagdo pode entrar em servigo sem que as redes
de drenagem prediais do prédio tenham sido verificadas e ensaiadas,
nos termos da legislagdo em vigor.

SECCAOV
Sistemas de drenagem predial

Artigo 35.°
Caracterizagio da rede predial

1 — As redes de drenagem predial tém inicio na caixa de ramal e
prolongam-se até aos dispositivos de utilizagdo.

2 — Ainstalacdo dos sistemas prediais e a respetiva conservagao em
boas condi¢des de funcionamento e salubridade ¢ da responsabilidade
do proprietario.

3 — Todas as aguas recolhidas acima ou a nivel do arruamento onde
esta instalada a rede publica, devem ser escoadas para esta rede, por
meio da ag@o da gravidade.

4 — As é4guas residuais domésticas recolhidas abaixo do nivel do ar-
ruamento, mesmo que localizadas acima do nivel da rede publica, devem
ser elevadas para um nivel igual ou superior ao do arruamento.

5 — Os particulares tém seis meses para executarem e ligarem as
instalagdes interiores apos a execugdo das redes publicas, podendo, no
entanto, ser tal prazo alterado pela Entidade Gestora, a requerimento do
interessado e por motivo devidamente fundamentado.

6 — O prazo referido no numero anterior ¢ publicitado pela Entidade
Gestora na imprensa e através de editais.

7 — No incumprimento dos prazo previsto no n.° 5, a Entidade Ges-
tora pode executar, ou mandar executar, as referidas obras, imputando os
respetivos custos aos proprietarios ou usufrutuarios dos terrenos, sendo
estes particulares avisados do inicio e termo dos trabalhos.

8 — A cobranga do valor despendido pela Entidade Gestora, nome-
adamente na elaborag@o do projeto e das despesas de administragdo,
sera efetuada no prazo de 30 dias a contar da apresentagdo da respetiva
fatura.

Artigo 36.°
Separacio dos sistemas

E obrigatoria a separagao dos sistemas prediais de drenagem de aguas
residuais domésticas, dos sistemas de aguas pluviais.

Artigo 37.°
Projeto da rede de drenagem predial

1 — E da responsabilidade do autor do projeto das redes de drenagem
predial a recolha de elementos de base para a elaboragao dos projetos,
devendo a Entidade Gestora fornecer toda a informagdo de interesse,
designadamente a existéncia ou ndo de redes publicas, a localizagdo e
a profundidade da soleira da camara de ramal de ligagdo, nos termos
da legislagdo em vigor.
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2 — O projeto da rede de drenagem predial esta sujeito a parecer da
Entidade Gestora, nos termos do artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 555/99,
de 16 de dezembro, na redagdo atual, apenas nas situagdes em que o
mesmo nao se faga acompanhar por um termo de responsabilidade subs-
crito por um técnico autor do projeto legalmente habilitado que ateste o
cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, seguindo
o contetdo previsto no n.° 4 do presente artigo e em Anexo ao presente
Regulamento e que do mesmo faz parte integrante.

3 — Sem prejuizo do constante da legislagdo em vigor, o projeto a
que se refere o artigo anterior compreendera:

a) Memoria descritiva e justificativa, incluindo calculo hidraulico e
dimensionamento de todos os drgdos necessarios;
b) Pegas desenhadas:

i) Planta de localizagdo, a escala de 1:1000, fornecida pela Entidade
Gestora, com implantag@o da propriedade;

i) Planta de implantagdo, a escala de 1:200;

iii) Planta, dos pisos, cotada, a escala de 1:100 (no minimo), com
implantagdo do tragado da rede, incluindo cdmaras de passagem, sifoes
e demais o0rgdos necessarios, respetivos didmetros nominais e material;

iv) Corte esquematico ou outro, que permita uma completa visuali-
zagdo da rede;

¢) Pormenores necessarios a uma melhor apreciagao do projeto.

4 — O disposto no ntimero anterior ndo prejudica a verificacdo ale-
atoria dos projetos nele referidos.

5 — O termo de responsabilidade, cujo modelo consta em Anexo
ao presente Regulamento e que do mesmo faz parte integrante, deve
certificar, designadamente:

a) A recolha dos elementos previstos no anterior n.° 1;

b) Articulagao com a Entidade Gestora em particular no que respeita
a interface de ligagdo do sistema publico e predial tendo em vista a sua
viabilidade.

Artigo 38.°

Execucio, inspe¢io, ensaios das obras das redes
de drenagem predial

1 — A execucdo das redes de drenagem predial ¢ da responsabi-
lidade dos proprietarios, em harmonia com os projetos referidos no
artigo anterior.

2 — A realizagdo de vistoria pela Entidade Gestora, para atestar a
conformidade da execucdo dos projetos de redes de drenagem predial
com o projeto aprovado ou apresentado, prévia a emissdo da licenga
de utilizagdo do imdvel, ¢ dispensada mediante a emissao de termo de
responsabilidade por técnico legalmente habilitado para esse efeito, de
acordo com o respetivo regime legal, que ateste essa conformidade.

3 — O termo de responsabilidade a que se refere o numero ante-
rior deve certificar o cumprimento do disposto nas alineas n.° 3 do
artigo anterior e segue os termos da minuta constante em Anexo ao
presente Regulamento e que do mesmo faz parte integrante.

4 — O disposto nos niimeros anteriores ndo prejudica a verificag@o
aleatoria da execugdo dos referidos projetos.

5 — Devera existir no local da obra, durante a sua execugdo, um
exemplar do projeto aprovado, para efeitos de disponibilizagdo a entidade
fiscalizadora, quando necessario.

6 — Sempre que julgue conveniente, nomeadamente em caso de re-
clamagdo de utentes ou perigo de poluigdo, a Entidade Gestora procede
a agdes de inspegdo nas obras dos sistemas prediais, que podem incidir
sobre o comportamento hidraulico do sistema, bem como a ligagdo do
sistema predial ao sistema publico.

7 — Durante a execugdo das obras dos sistemas prediais a Entidade
Gestora deve acompanhar os ensaios de eficiéncia previstos na legis-
lacdo em vigor.

8 — A Entidade Gestora notificara as desconformidades que veri-
ficar nas obras executadas a entidade proprietaria do sistema predial
de recolha de aguas residuais e ao técnico responsavel pela obra, que
deverdo ser corrigidas, caso merega concordancia da EG, num prazo
definido por esta.

Artigo 39.°
Anomalias no sistema predial

1 — Logo que seja detetada uma anomalia, nomeadamente incum-
primento das condigdes do projeto ou insuficiéncias verificadas no
ensaio, em qualquer ponto das redes prediais de drenagem de aguas
residuais, deve ser promovida a reparagdo pelos responsaveis pela sua
conservagao.

2 — Para efeitos do n.° 1, a Entidade Gestora notifica por escrito, no
prazo de cinco dias uteis, o proprietario das instalagdes, impondo-lhe um
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prazo que considere razoavel, para proceder as corre¢oes necessarias,
podendo a notificagdo ser efetuada por inscri¢do direta no livro de obras.

3 — Findas as corregdes previstas no numero anterior, deve o res-
ponsavel comunicar tal facto a Entidade Gestora, com vista a realizagdo
de nova vistoria e ensaio.

4 — Caso se verifique necessidade de novas corre¢des ou as impos-
tas ndo tenham sido realizadas, a Entidade Gestora adota novamente o
procedimento previsto no presente artigo.

SECCAO VI
Fossas sépticas

Artigo 40.°
Utilizacao de fossas sépticas

1 — Sem prejuizo do disposto no artigo 18.°, a utilizagdo de fossas
sépticas para a disposicdo de aguas residuais urbanas so é possivel em
locais ndo servidos pela rede ptblica de drenagem de aguas residuais, e
desde que sejam assegurados os procedimentos adequados.

2 — As fossas sépticas existentes em locais servidos pela rede publica
de saneamento de aguas residuais devem ser desativadas no prazo de
30 dias a contar da data de conclus@o do ramal.

3 — Para efeitos do disposto no namero anterior, as fossas devem ser
desconectadas, totalmente esvaziadas, desinfetadas e aterradas.

Artigo 41.°
Concec¢ao, dimensionamento e construcao de fossas sépticas

1 — As fossas sépticas devem ser reservatorios estanques, concebidos,
dimensionados e construidos de acordo com critérios adequados, tendo
em conta o nimero de habitantes a servir, e respeitando nomeadamente
0s seguintes aspetos:

a) Podem ser construidas no local ou pré-fabricadas, com elevada
integridade estrutural e completa estanquidade de modo a garantirem a
protegdo da saude publica e ambiental;

b) Devem ser compartimentadas, de forma a minimizar perturbagdes
no compartimento de saida resultantes da libertacdo de gases e de turbu-
Iéncia provocada pelos caudais afluentes (a separag@o entre comparti-
mentos ¢ normalmente realizada através de parede provida de aberturas
laterais interrompida na parte superior para facilitar a ventilagdo);

¢) Devem permitir o acesso seguro a todos os compartimentos para
inspecdo e limpeza;

d) Devem ser equipadas com defletores a entrada, para limitar a turbu-
Iéncia causada pelo caudal de entrada e ndo perturbar a sedimentagao das
lamas, bem como a saida, para reduzir a possibilidade de ressuspensdo
de solidos e evitar a saida de materiais flutuantes.

2 — O efluente liquido a saida das fossas sépticas deve ser sujeito a
um tratamento complementar adequadamente dimensionado, ¢ a selecdo
da solugdo a adotar deve ser precedida da analise das caracteristicas do
solo, através de ensaios de percolagdo, para avaliar a sua capacidade
de infiltragdo, bem como da anélise das condi¢des de topografia do
terreno de implantagéo.

3 — Em solos com boas condigdes de permeabilidade, deve, em geral,
utilizar-se uma das seguintes solugdes: pogo de infiltragao, trincheira de
infiltragdo ou leito de infiltragdo.

4 — No caso de solos com mas condigdes de permeabilidade, deve,
em geral, utilizar-se uma das seguintes solugdes: aterro filtrante, trin-
cheira filtrante, filtro de areia, plataforma de evapotranspiragdo ou
lagoa de macrofitas.

5 — O utilizador deve requerer a Administragdo da Regido Hidro-
grafica territorialmente competente a licenga para a descarga de aguas
residuais, nos termos da legislacdo aplicavel para a utilizagdo do do-
minio hidrico.

6 — A apresentacgao dos projetos e a execugao das respetivas obras
devem cumprir o estipulado na legislagdo em vigor, designadamente o
disposto no Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro.

Artigo 42.°

Manutencio, recolha, transporte e destino final de lamas
e aguas residuais efluentes de fossas sépticas

1 — Atitularidade dos servigos de recolha, transporte e destino final de
lamas e aguas residuais efluentes de fossas sépticas ¢ municipal, cabendo
a responsabilidade pela sua provisdo a Entidade Gestora.

2 — A Entidade Gestora pode assegurar a prestagdo deste servigo
através da combinagdo que considere adequada de meios humanos e
técnicos proprios e ou subcontratados.



16500

3 — A responsabilidade pela manutengdo das fossas sépticas ¢ dos
seus utilizadores, de acordo com procedimentos adequados, tendo no-
meadamente em conta a necessidade de recolha periddica e de destino
final das lamas e aguas residuais efluentes produzidas.

4 — Considera-se que as lamas e aguas residuais efluentes devem
ser removidas sempre que o seu nivel distar menos de 30 cm da parte
inferior do septo junto da saida da fossa.

5 — E interdito o langamento das lamas e aguas residuais efluentes de
fossas sépticas diretamente no meio ambiente e nas redes de drenagem
publica de aguas residuais.

6 — As lamas e 4guas residuais efluentes recolhidas devem ser en-
tregues para tratamento numa estagao de tratamento de aguas residuais
equipada para o efeito.

CAPITULO IV

Contratos de recolha

Artigo 43.°
Contrato de recolha

1 — A prestagdo do servigo publico de saneamento de aguas residuais
urbanas ¢ objeto de contrato celebrado entre a Entidade Gestora e os
utilizadores que disponham de titulo valido para a ocupagéo do imodvel.

2 — Quando o servigo de saneamento de aguas residuais seja dispo-
nibilizado simultaneamente com o servigo de abastecimento de dgua o
contrato ¢ Ginico e engloba os dois servigos.

3 — O contrato ¢ elaborado em impresso de modelo proprio da En-
tidade Gestora e instruido em conformidade com as disposi¢des legais
em vigor a data da sua celebragdo, no que respeita, nomeadamente,
aos direitos dos utilizadores, a prote¢do do utilizador e a inscri¢ao de
clausulas gerais contratuais.

4 — No momento da celebragdo do contrato ¢ entregue ao utilizador
a respetiva copia.

Artigo 44.°
Contratos especiais

1 — S&o objeto de contratos especiais os servigos de recolha de
aguas residuais urbanas que, devido ao seu elevado impacto no sistema
publico de drenagem e tratamento de aguas residuais, devam ter um
tratamento especifico, designadamente, hospitais e complexos indus-
triais e comerciais.

2 — A Entidade Gestora, por razdes de salvaguarda da saude publica
e de prote¢@o ambiental, admite a contratagdo temporaria do servigo nas
seguintes situagdes:

a) Obras e estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentragdo temporaria de populagao, tais
como comunidades ndmadas e atividades com carater temporario, no-
meadamente feiras, festivais e exposicdes.

3 — A Entidade Gestora admite a contratagdo do servigo em situagoes
especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma temporaria:

a) Litigios entre os titulares de direito a celebracdo do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, merega tutela a posicdo do
possuidor;

b) Na fase prévia a obtencdo de documentos administrativos neces-
sarios a celebragdo do contrato.

4 — Na defini¢@o das condig¢des especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragdo do sistema de saneamento de aguas residuais, a nivel de
qualidade, e quantidade.

Artigo 45.°
Domicilio convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
no contrato para efeito de rececdo de toda a correspondéncia relativa a
prestacgdo do servigo.

2 — Qualquer alteragdo do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no
prazo de 30 dias apds aquela comunicagio.

Artigo 46.°

Vigéncia dos contratos

1 — O contrato de recolha de aguas residuais, quando conjunto com
o contrato de servico de abastecimento de agua, produz os seus efeitos
a partir da data do inicio do fornecimento de agua.
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2 — Nos contratos autdnomos para a prestagao do servico de recolha
de aguas residuais, considera-se o contrato produz os seus efeitos:

a) Se o servigo for prestado por redes fixas, a partir da data de entrada
em funcionamento do ramal;

b) Se o servigo for prestado por meios moveis, a partir da data da
outorga do contrato.

3 — A cessagdo do contrato de recolha de aguas residuais ocorre
por dentincia, nos termos do artigo 48.°, ou caducidade, nos termos do
artigo 49.°

4 — Os contratos de recolha de aguas residuais referidos na alinea a)
n.° 2 do artigo 44.° sdo celebrados com o construtor ou com o dono
da obra a titulo precario e caducam com a verificagdo do termo do
prazo, ou suas prorrogacdes, fixado no respetivo alvara de licenga ou
autorizagao.

Artigo 47.°
Suspensio e reinicio do contrato

1 — Os utilizadores podem solicitar, por escrito, e com uma antece-
déncia minima de 10 dias tteis, a suspensdo do contrato de recolha de
aguas residuais, por motivo de desocupagio temporaria do imével.

2 — Quando o utilizador disponha simultaneamente do servi¢o de
saneamento de aguas residuais e do servigo de abastecimento de agua,
o contrato de saneamento de aguas residuais suspende-se quando seja
solicitada a suspensao do servico de abastecimento de agua e ¢ retomado
na mesma data que este.

3 — Nas situagdes ndo abrangidas pelo niimero anterior o contrato
pode ser suspenso mediante prova da desocupac@o do imovel.

4 — A suspensdo do contrato implica o acerto da faturagdo emitida
até a data da suspensao e a cessago da faturagdo e cobranca das tarifas
mensais associadas a normal prestagao do servico, até que seja retomado
0 contrato.

Artigo 48.°

Dentncia

1 — Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo 0s contratos
de recolha de aguas residuais que tenham celebrado por motivo de de-
socupagdo do local de consumo, desde que o comuniquem por escrito
a Entidade Gestora.

2 — Nos 15 dias subsequentes a comunicagao referenciada no niimero
anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador instalado,
nos casos em que exista, produzindo a dentincia efeitos a partir dessa data.

3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no numero anterior
por motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — A Entidade Gestora denuncia o contrato caso, na sequéncia da
interrupgao do servigo de abastecimento ou de saneamento por mora no
pagamento, o utilizador ndo proceda ao pagamento em divida com vista
ao restabelecimento do servigo no prazo de dois meses.

Artigo 49.°
Caducidade

1 — Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contratos referidos no n.° 2 do artigo 44.° podem néo caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se mantém
os pressupostos que levaram a sua celebragao.

3 — A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos
respetivos medidores, caso existam.

CAPITULO V
Estrutura tarifaria e faturacao dos servicos

SECCAO VII

Estrutura tarifaria

Artigo 50.°
Incidéncia

1 — Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de recolha de aguas
residuais, todos os utilizadores que disponham de contrato, sendo as
mesmas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia, sem
prejuizo do disposto no artigo 56.°-A.

2 — Para efeitos da determinagdo da tarifas de disponibilidade e das
tarifas variaveis os utilizadores sao classificados como domésticos ou
ndo domésticos.
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3 — Os utilizadores finais cuja gestdo de espacos verdes de utili-
zacdo coletiva lhes tenha sido entregue pelo Municipio estdo isentos
do pagamento de quaisquer tarifas devidas no ambito do presente re-
gulamento.

Artigo 51.°
Base de calculo

No que respeita aos utilizadores, e para efeitos de determinagio da ta-
rifa variavel, o valor faturado é indexado ao volume de 4gua consumido.

Artigo 52.°
Estrutura tarifaria e atualizacdes

1 — Pela prestacdo do servigo de recolha de aguas residuais sdo
faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa de disponibilidade de recolha de dguas residuais, devida
em fungdo do intervalo temporal objeto de faturacdo e expressa em
euros por cada trinta dias;

b) A tarifa variavel de recolha de aguas residuais, devida em fungéo
do volume de agua consumida durante o periodo objeto de faturagdo, e
expressa em m® de 4gua por cada trinta dias.

2 — As tarifas previstas no niimero anterior englobam a prestagéo
dos seguintes servigos:

a) Manutencdo e renovagao de ramais do sistema publico ao sistema
predial, com as ressalvas previstas nos nimeros seguintes;

b) Recolha e encaminhamento de aguas residuais;

¢) Execugio e conservagio de caixas de ligagao e sua reparagio, salvo
se por motivo imputavel ao utilizador.

3 — Para além das tarifas de recolha de aguas residuais referidas no
n.° 1, sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas em contrapartida de
servicos auxiliares, designadamente os referidos em Anexo ao presente
Regulamento e que do mesmo faz parte integrante.

4 — Salvo quaisquer outras alteragdes, as tarifas devidas por forga
do presente regulamento sdo atualizadas anual e automaticamente com
base no indice anual de pregos ao consumidor, publicado pelo Instituto
Nacional de Estatistica.

Artigo 53.°

Tarifa de disponibilidade

1 — Aos utilizadores domésticos cujo contador possua didmetro
nominal igual ou inferior a 25 mm aplica-se a tarifa de disponibilidade
unica, expressa em euros por cada 30 dias.

2 — Aos utilizadores domésticos cujo contador possua didmetro
nominal superior a 25 mm aplica-se a tarifa de disponibilidade prevista
para os utilizadores ndo domésticos.

3 — A tarifa de disponibilidade faturada aos utilizadores finais ndo
domésticos consiste numa tarifa fixa tinica.

Artigo 54.°
Tarifa variavel

1 — A tarifa varidvel aplicavel aos utilizadores domésticos ¢ calcu-
lada em fungdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos em m’
de agua por cada 30 dias:

a) 1.° Escaldo: 0 a 5 m®;

b) 2.° Escaldo: 6 a 15 m’;

¢) 3.° Escaldo: 16 a 25 m%;

d) 4.° Escaldo: superior a 25 m’.

2 — O valor final da componente variavel do servi¢o devida pelo utili-
zador ¢ calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada escaléo.

3 — A tarifa variavel aplicavel a utilizadores ndo domésticos cor-
responde apenas a um escaldo tnico aplicavel a cada m® de 4gua con-
sumido.

Artigo 55.°
Tarifario pelo servico de recolha, transporte e destino
final de lamas de fossas sépticas

Pela recolha, transporte e destino final de lamas de fossas séticas sao
devidas as tarifas constantes em anexo ao presente Regulamento e que
do mesmo faz parte integrante.

Artigo 56.°

Execucio de ramais de ligacao

A construcdo, por parte da EG, de ramais de ligagdo superiores a
20 metros do limite da propriedade esta sujeita a uma avaliagdo da
viabilidade técnica e econdmica efetuada por aquela.
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Artigo 56.°-A
Usos de agua que nao geram aguas residuais

1 — Os utilizadores finais podem requerer a instalacdo de um segundo
contador para usos que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas
pelo sistema publico de saneamento, nomeadamente, arrecadagdes,
garagens e rega, nos termos do Regulamento do Servigo de Abasteci-
mento Publico de Agua.

2 — Os utilizadores domésticos, relativamente ao segundo contador
e seguintes, estdo isentos de tarifas de disponibilidade e das tarifas
varidveis previstas no presente Regulamento.

3 — Os utilizadores ndo domésticos, com contratos apenas para usos
ndo domésticos, relativamente ao segundo contador e seguintes, estdo
isentos de tarifas de disponibilidade e das tarifas varidveis previstas no
presente Regulamento.

4 — No caso das piscinas e condominios, os utilizadores nio estdo
sujeitos ao pagamento das tarifas previstas no presente regulamento.

Artigo 56.°-B
Rotura nos sistemas prediais de abastecimento de agua

1 — No caso de rotura nos sistemas prediais de abastecimento de
agua, os utilizadores sdo responsaveis pelo pagamento da tarifa de
disponibilidade do servigo, bem como da tarifa variavel, calculada nos
seguintes termos:

a) Pelo consumo médio apurado nos Gltimos 12 meses;

b) Pelo consumo verificado no més homologo do ano anterior, quando
ndo existir a média referida na alinea a);

c) Pela média do consumo, apurado nas leituras subsequentes a insta-
lacdo do contador na falta dos elementos referidos na alinea a) e b).

2 — Para beneficiarem da aplicag@o do previsto no nimero anterior,
os utilizadores devem comprovar devidamente a rotura, mediante a
apresenta¢ao de documento da reparagao da respetiva rotura na rede
interna de distribuic@o predial e confirmagdo pelos servigos técnicos e
ou de fiscalizacao da Entidade Gestora.

Artigo 57.°
Tarifarios especiais

1 — Os utilizadores podem beneficiar da aplicagdo de tarifarios es-
peciais nas seguintes situagdes.

a) Utilizadores domésticos:
i) Tarifario social, aplicavel:

1. Aos utilizadores finais cujas familias habitem no concelho de Lagos
com baixos recursos, sejam compostas por dois ou mais elementos, e
cujo rendimento bruto englobavel para efeitos de IRS ndo ultrapasse 1,5
do valor anual da retribui¢do minima mensal garantida;

II. Aos utilizadores sem agregado familiar, cujo valor do rendimento
bruto englobavel para efeitos de IRS ndo ultrapasse 0,75 % do valor
anual da retribuicdo minima mensal garantida.

ii) Tarifario familiar, aplicavel aos utilizadores finais cujas familias
residentes neste Municipio, tenham dois menores a cargo, ou sejam
familias numerosas ou familias em que a mulher esteja gravida de mais
de 13 semanas;

b) Utilizadores ndo domésticos — Tarifario social aplicavel a ins-
titui¢des particulares de solidariedade social, juntas de freguesia, es-
colas publicas, clubes e associagdes sem fins lucrativos, legalmente
constituidas, sendo que no caso dos clubes e das associagdes apenas
¢ abrangido pela isen¢@o o consumo diretamente ligado ao seu objeto
social, sendo nos restantes contratos ativos considerados consumidores
ndo domésticos.

2 — O tarifario social para utilizadores domésticos consiste na isen¢do
da tarifa de disponibilidade, bem como na aplicag@o da tarifa variavel
calculada em fungdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos em
m® de 4gua por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: 0 a 15 m%
b) 2.° escaldo: 16 a 25 m?;
¢) 3.° escaldo: superior a 25 m’;

3 — O tarifario familiar consiste na aplicagdo, aos utilizadores cujo
contador possua didmetro nominal igual ou inferior a 25 mm, da tarifa
de disponibilidade tinica expressa em euros por cada 30 dias, e, aos
utilizadores cujo contador possua didmetro nominal superior a 25 mm,
da tarifa de disponibilidade prevista para os utilizadores ndo domésticos,
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sendo-lhes, em qualquer caso, aplicada a tarifa variavel calculada em
funciio dos seguintes escaldes de consumo, expressos em m® de dgua
por cada 30 dias:

a) 1.° escaldo: 0 a 10 m®;

b) 2.° escaldo: 11 a 15 m%;

¢) 3.° escaldo: 16 a 25 m’;

d) 4.° escaldo: superior a 25 m?;

4 — O tarifario especial para utilizadores ndo domésticos consiste na
isencdo da tarifa de disponibilidade e na aplicagdo de um escaldo tinico
por cada m® de 4gua consumida.

5 — Para beneficiar da redugdo, o consumidor deve apresentar o seu
pedido por escrito, acompanhado dos seguintes documentos:

a) Tarifario social:

i) Copia da declaragdo do IRS (ultima)/declaragio de ndo sujeigdo a
declaracdo dos rendimentos;

ii) Documento comprovativo do valor da pensdo de reforma ou apo-
sentacao;

iii) Recibo de vencimento/ordenado (quando aplicavel);

iv) Cartao de Eleitor ou documento comprovativo da residéncia no
concelho;

v) Documento de inscri¢do no Centro de Emprego.

b) Tarifario Familiar:

i) Copia do Cartédo de Eleitor (obrigatorio para todas as situagdes) ou
documento comprovativo da residéncia no concelho;

ii) Copia da ultima declaragdo do IRS (obrigatério no caso de familias
que tenham a cargo trés ou mais descendentes ou dois menores);

iii) Copia do Bilhete de Identidade ou Cartao de Cidaddo dos menores
a cargo (obrigatdrio no caso de familias que tenham a cargo trés ou mais
descendentes ou dois menores);

iv) Declaragdo médica comprovativa da gravidez (obrigatdrio no
caso das gravidas).

6 — Salvo o disposto no n.° seguinte, a aplicag@o dos tarifarios espe-
ciais tem a duragdo de um ano, findo o qual deve ser renovada a prova
referida no namero anterior, devendo o beneficidrio proceder a atuali-
zacao dos elementos no més seguinte ao termo do prazo legal para apre-
sentagdo da declaragdo de rendimentos junto dos servigos de finangas.

7 — A aplicagdo dos tarifarios especiais relativo a familias em que a
mulher esteja gravida de mais de 13 semanas tem a duragdo de 60 meses.

8 — Os tarifarios especiais ndo sdo cumulativos, devendo o interes-
sado optar por um deles, no caso de preencher os pressupostos de pelo
menos dois.

9 — Os documentos previstos nos numeros anteriores sao determi-
nados pela Entidade Gestora.

Artigo 58.°
Aprovacio dos tarifarios

1 — O tarifario do servigo de agua ¢ aprovado por deliberagdo da
camara municipal até ao termo do ano civil anterior aquele a que respeite.

2 — O tariféario produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicac@o, sendo que a informagio sobre a sua
alteragdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3 — O tarifario ¢ disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio
da internet da Entidade Gestora.

SECCAO VIII

Faturagao

Artigo 59.°
Periodicidade e requisitos da faturacio

A periodicidade e os requisitos da faturagdo regem-se pelo previsto
no Regulamento Municipal de Abastecimento de Agua no Municipio
de Lagos.

Artigo 60.°
Prazo, forma e local de pagamento

As condigdes de pagamento da fatura emitida pela Entidade Gestora
regem-se pelo previsto no Regulamento Municipal de Abastecimento
de Agua no Municipio de Lagos.
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Artigo 61.°
Prescri¢do e caducidade

1 — O direito a exigir o pagamento do preco pelo servigo prestado
prescreve no prazo de seis meses apos a sua prestacao.

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora,
tiver sido paga importancia inferior a que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ao recebimento da diferenga caduca
dentro por decurso do prazo previsto no numero anterior.

3 — A exigéncia de pagamento por servicos prestados é comunicada
ao utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias tteis
relativamente a data-limite fixada para efetuar o pagamento.

4 — O prazo de caducidade para a realizagao de acertos de faturagao
ndo comega a correr enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a
leitura do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

Artigo 62.°
Arredondamento dos valores a pagar

1 — As tarifas s@o aprovadas com duas casas decimais, podendo ir
até quatro por decisdo da EG.

2 — O valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredon-
damento, feito aos céntimos de euro, em respeito pelas exigéncias do
Decreto-Lei n.° 57/2008, de 26 de maio, no caso da EG aprovar tarifas
até quatro casas decimais.

Artigo 63.°
Acertos de faturacio

1 — Os acertos de faturagdo do servigo de recolha de aguas residuais
sdo efetuados:

a) Quando a Entidade Gestora proceda a um acerto da faturagdo do
servigo de agua, nos casos em que ndo haja medicao direta do volume
de aguas residuais recolhidas;

b) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o
acerto relativamente ao periodo em que esta ndo se processou.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final
a Entidade Gestora procede a respetiva compensagdo nos periodos de
faturagao subsequentes, salvo no caso de rescisdo contratual em que a
restitui¢do ¢ autonoma.

CAPITULO VI

Penalidades

Artigo 64.°
Regime aplicavel

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece ao
disposto no Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.° 2/2007,
de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, todos
na redag@o atual e respetiva legislagdo complementar.

Artigo 65.°
Contraordenagoes

1 — Constitui contraordenagio, nos termos do artigo 72.° do Decreto-
-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1.500,00 a
€ 3.740,00, no caso de pessoas singulares, e de € 7.500,00 a € 44.890,00,
no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes
por parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos
ou dos utilizadores dos servigos:

a) O incumprimento da obrigacdo de ligagdo dos sistemas prediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no artigo 17.°%

b) Execugao de ligagdes aos sistemas publicos ou alteragdes das
existentes sem a prévia autorizagdo da Entidade Gestora;

¢) O uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos, nomeadamente pela introdug@o nas canalizagdes de
lixos, areias, sobras de comida, cinzas, roupas, animais mortos, matérias
inflamaveis ou explosivos, como gasolina, 6leos, matérias radioativas,
efluentes de laboratorios ou de instalagdes hospitalares que pela sua
natureza quimica ou microbioldgica constituam fator de risco, efluentes
com temperaturas superiores a 30.° C, lamas extraidas de fossas sépticas,
quaisquer substéncias que possam obstruir ou danificar os coletores ¢ os
acessorios ou inviabilizar o processo de tratamento e, ainda, efluentes
de unidades industriais que contenham:

Compostos ciclicos hidroxilados e seus derivados halogenados;
Matérias sedimentaveis, precipitaveis e flutuantes que possam por em
risco a saude dos trabalhadores ou as estruturas dos sistemas;
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Substéancias que impliquem a destrui¢do dos processos de tratamento
biologico;

Substancias que possam causar a destruigdo dos ecossistemas aqua-
ticos ou terrestres nos meios recetores;

Quaisquer substancias que estimulem o desenvolvimento de agentes
patogénicos.

d) Modificag@o ou dano em qualquer aparelho ou acessorio do ramal
de ligacdo a rede de aguas residuais ou das instalagdes de tratamento, ou
utilizagdo das canalizagdes privativas dos prédios para fins diferentes
dos que foram previstos;

e) Falta de ligacdo, isolamento ou protegao dos aparelhos ou instala-
¢des sanitarias, nos termos deste regulamento e do e demais legislagdo
em vigor;

/) Falta de limpeza, desinfegdo e entulhamento dos dispositivos de re-
cegdo e de tratamento de aguas residuais admitidos transitoriamente pelo
presente regulamento, dentro dos prazos determinados para o efeito.

2 — Constitui contraordenacdo, punivel com coima de € 250 a
€ 1500, no caso de pessoas singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no
caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou
dos utilizadores dos servigos:

a) A permissdo da ligagdo e abastecimento de agua a terceiros, quando
ndo autorizados pela Entidade Gestora;

b) O impedimento a fiscalizagdo do cumprimento deste Regulamento e
de outras normas vigentes, por funcionarios, devidamente identificados,
da Entidade Gestora;

¢) Utilizagdo das canaliza¢des privativas dos prédios para fins dife-
rentes dos que foram previstos;

d) Auséncia, de exemplar do projeto aprovado, no local da obra,
durante a execugdo da mesma;

e) Ligagdo de sistemas de distribui¢@o de agua potavel dos prédios e
frigorificos destinados a produtos alimentares com canalizagdes de aguas
residuais ou instalagdes sanitarias por forma diferentes das admitidas
neste regulamento;

/) Ligagao direta dos ramais de ligagdo as redes gerais da via publica,
contrariando o presente regulamento;

2) Qualquer violagdo ao presente regulamento que ndo se encontre
prevista nos nimeros 1 e 2 do presente artigo.

Artigo 66.°
Negligéncia e reincidéncia

1 — Todas as contraordenagdes previstas no artigo anterior sdo puni-
veis a titulo de negligéncia, sendo, nesse caso, reduzidos, para metade,
os limites minimo e maximo das coimas previstas no artigo anterior.

2 — Em caso de reincidéncia, o limite maximo das coimas ¢ elevado
para o dobro.

3 —E reincidente quem pratica contraordenagdo da competéncia
de instrucdo do Municipio de Lagos, dentro dos 2 anos apos ter sido
condenado por contraordenagdo por fatos da mesma natureza.

Artigo 67.°
Outras responsabilidades

1 — Independentemente da responsabilidade contraordenacional, o
transgressor fica sujeito a responsabilidade penal e civil, se for o caso.

2 — Para além das responsabilidades referidas no n.° 1, o infrator
fica obrigado a executar as obras de corre¢do quem lhe seja impostas
pela Entidade Gestora, dentro do prazo estabelecido pela mesma para o
efeito, sendo que ndo o fazendo, a Entidade Gestora poder-se-a substituir
ao mesmo, executando as obras a expensas daquele.

Artigo 68.°
Processamento das contraordenacdes e aplicacido das coimas

1 — A fiscalizagdo, instauragdo e instru¢ao dos processos de contra-
ordenagdo ¢ a aplicagdo das respetivas coimas competem a Entidade
Gestora.

2 — Caso a Entidade Titular seja diferente da Entidade Gestora, cabe
a primeira a aplicacdo das coimas.

3 — Cabe ainda a Policia de Seguranga Publica e 8 Guarda Nacional
Republicana a investigagao e participacao de qualquer evento ou cir-
cunstancia suscetivel de integrar delito de contraordenacao, nos termos
do presente regulamento.

4 — A determinago da medida da coima faz-se em fungo da gravidade
da contraordenagdo, do grau de culpa do agente e da sua situagdo econo-
mica e patrimonial, considerando essencialmente os seguintes fatores:

a) O perigo criado para as pessoas, a saude publica, o ambiente e o
patrimoénio publico ou privado;
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b) O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da contra-
ordenagao, devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

5 — Na graduagéo das coimas deve ainda atender-se ao tempo durante
o qual se manteve a situac@o de infracdo, se for continuada.

Artigo 69.°
Produto das coimas

1 — O produto das coimas aplicadas reverte integralmente para a
Entidade Gestora.

2 — Caso a Entidade Titular seja diferente da Entidade Gestora,
o produto das coimas aplicadas reverte na propor¢do de 60 % para a
primeira e 40 % para a segunda.

CAPITULO VII
Reclamacoes

Artigo 70.°
Direito de reclamar

1 — Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio,
perante a Entidade Gestora, contra qualquer ato ou omissdo desta ou
dos respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os seus direitos
ou interesses legitimos legalmente protegidos.

2 — Os servigos de atendimento ao publico dispdem de um livro
de reclamacdes, nos termos previstos na legislacdo em vigor, onde os
utilizadores podem apresentar as suas reclamagdes.

3 — Para além do livro de reclamagoes, a Entidade Gestora dispo-
nibiliza mecanismos alternativos para a apresenta¢ao de reclamagdes
que ndo impliquem a deslocacéo do utilizador as instalagdes da mesma,
designadamente através do seu sitio na Internet.

4 — Areclamacdo ¢ apreciada pela Entidade Gestora no prazo de 22
dias uteis, notificando o utilizador do teor da sua decisdo e respetiva
fundamentagdo.

5 — A reclamagdo ndo tem efeito suspensivo.

Artigo 71.°

Inspecio aos sistemas prediais no Ambito
de reclamacoes de utilizadores

1 — Os sistemas prediais ficam sujeitos a agdes de inspegao da En-
tidade Gestora sempre que haja reclamagdes de utilizadores, perigos de
contaminagao ou polui¢ao ou suspeita de fraude.

2 — Para efeitos previstos no niimero anterior, o proprietario, usu-
frutuario, comodatario e ou arrendatario deve permitir o livre acesso
a Entidade Gestora desde que avisado, por carta registada ou outro
meio equivalente, com uma antecedéncia minima de oito dias, da data
e intervalo horario, com amplitude méaxima de duas horas, previsto
para a inspegao.

3 — Orespetivo auto de vistoria deve ser comunicado aos responsaveis
pelas anomalias ou irregularidades, fixando o prazo para a sua corregéo.

4 — Em func¢@o da natureza das circunstancias referidas non.® 2, a En-
tidade Gestora pode determinar a suspensdo do fornecimento de agua.

CAPITULO VIII
Disposic¢oes finais

Artigo 72.°
Integraciio de lacunas
Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regula-
mento ¢ aplicavel o disposto na legislagdo em vigor.
Artigo 73.°

Aplicaciio do presente regulamento a outras
canalizacdes de aguas residuais

As normas do presente Regulamento vigoram, na parte aplicavel, para
quaisquer canalizagdes de aguas residuais, mesmo que sejam indepen-
dentes das redes gerais de drenagem.

Artigo 74.°
Entrada em vigor

Este Regulamento entra em vigor 15 dias ap6s a sua publicagdo no
Diario da Republica.
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Artigo 75.°
Revogacio

Ap6s a entrada em vigor deste Regulamento fica automaticamente
revogado o Regulamento de Aguas Residuais Domésticas do Municipio
de Lagos anteriormente aprovado.

ANEXO 1
Minuta do termo de responsabilidade

Termo de responsabilidade (Projetos de Execucio)

... (Nome e habilitagdo do autor do projeto), morador na ..., contri-
buinte n.° ..., inscrito na ... (indicar associagdo publica de natureza pro-
fissional, quando for o caso), sob on. ..., declara, para efeitos do disposto
no n.° 1 do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 555/99 de 16 de dezembro e
do..., que o projeto de (identificagdo de qual o projeto de especialidade
em questdo), de que ¢ autor, relativo a obra de ... (Identificagdo da na-
tureza da operagao urbanistica a realizar), localizada em ... (localizagao
da obra — rua, nimero de policia e freguesia), cujo ... (indicar se se
trata de licenciamento ou autorizagdo) foi requerido por ... (indicagao
do nome e morada do requerente), observa:

a) As normas legais e regulamentares aplicaveis, designadamente ...
(descriminar designadamente, as normas técnicas gerais ¢ especificas
de construgdo, os instrumentos de gestao territorial, o alvara de lotea-
mento ou a informagao prévia, quando aplicaveis, bem como justificar
fundamentadamente as razdes da ndo observancia de normas técnicas e
regulamentares nos casos previstos no n.° 5 do artigo 10.° do Decreto-Lei
n.° 555/99, de 16 de dezembro, na redacdo em vigor);

b) A recolha dos elementos essenciais para a elaboragdo do projeto
nomeadamente ... (ex: localizagdo e a profundidade da soleira da cdmara
de ramal de ligagdo, etc), junto da Entidade Gestora responsavel pelo
sistema de saneamento aguas residuais.

(Local),... de... de...

... (Assinatura reconhecida ou comprovada por funcionario municipal
mediante a exibicao do Bilhete de Identidade).

ANEXO II

Minuta do termo de responsabilidade

... (Nome e habilitacdo do autor do projeto), morador na ..., con-
tribuinte n.° ..., inscrito na ... (indicar associa¢do publica de natureza
profissional, quando for o caso), sobon.° ..., declara, sob compromisso
de honra, ser o técnico responsavel pela obra, comprovando estarem os
sistemas prediais em conformidade com o projeto, normas técnicas gerais
especificas de constru¢do, bem como as disposi¢des regulamentares
aplicaveis e em condigdes de serem ligados a rede publica.

(Local),... de... de...

(assinatura reconhecida).
ANEXO III

Valores limite de emissao

Os valores limite de emissdo devem ser definidos pela Entidade
Gestora em fungdo das caracteristicas dos efluentes industriais ¢ do
esquema de tratamento adotado.
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Edital n.° 517/2013

Regulamento do Servi¢o de Abastecimento Piiblico de Agua
do Municipio de Lagos — Alteracio

Célia de Fatima da Assuncdo Correia, Chefe da Divisao de Suporte
Técnico e Administrativo da Camara Municipal de Lagos:

Faz publico, que a Assembleia Municipal de Lagos, na 2.* reunido da
sua Sessdo Ordinaria de maio/2013, realizada no dia 06/05/2013, apro-
vou a alteragdo ao Regulamento do Servi¢o de Abastecimento Piblico
de Agua do Municipio de Lagos, e respetiva publicagdo, cujo texto se
publica em anexo, a qual entrara em vigor 15 dias apods a publicagdo
na 2.* série do Didrio da Republica, podendo ser consultada no sitio da
Camara Municipal — Balcdo Virtual em www.cm-lagos, e nas Juntas
de Freguesia.

Didario da Republica, 2. série— N.° 99 — 23 de maio de 2013

E para geral conhecimento, se publica o presente e outros de igual
teor, que vao ser afixados nos lugares publicos do costume.

13 de maio de 2013. — A Chefe da Divisdo de Suporte Técnico e
Administrativo, Dr.“ Célia de Fatima da Assun¢do Correia.

Regulamento do Servigo de Abastecimento Publico de Agua

CAPITULOI
Disposi¢des gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente Regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no ar-
tigo 62.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto
Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, da Lei n.° 2/2007, de 15 de
janeiro, com respeito pelas exigéncias constantes da Lei n.° 23/96, de
26 de julho e, ainda, ao abrigo do disposto no Decreto-Lei n.° 306/2007,
de 27 de agosto, do Decreto-Lei n.° 226-A/2007, de 31 de maio.

Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento estabelece as regras a que deve obedecer o
servigo de fornecimento e a distribui¢do de dgua para consumo publico
no Municipio de Lagos.

Artigo 3.°
Ambito

1 — O presente Regulamento aplica-se em toda a area do Municipio
de Lagos as atividades de concegao, projeto, construgio e exploragio
dos sistemas publicos e prediais de abastecimento de agua.

2 — O abastecimento de agua as industrias ndo alimentares e a ins-
talagdes com finalidade de rega agricola fica condicionado a existéncia
de reservas que ndo ponham em causa o consumo da populagéo e dos
servicos de satide.

3 — A Entidade Gestora podera fornecer agua, fora da sua area de
intervencao, mediante prévio acordo entre as partes interessadas.

Artigo 4.°
Legislacio aplicavel

1 — Em tudo quanto omisso neste Regulamento, sdo aplicaveis as
disposicdes legais em vigor respeitantes aos sistemas publicos e prediais
de distribuicdo de agua, designadamente, as constantes do Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto Regulamentar n.® 23/95, de
23 de agosto, e do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto.

2 — A concegao e o dimensionamento das redes de distribui¢do pu-
blica de 4gua e das redes de distribui¢go interior, bem como a apresen-
tagdo dos projetos e execugdo das respetivas obras, devem cumprir inte-
gralmente o estipulado nas disposigoes legais em vigor, designadamente
as do Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto.

3 — Os projetos, a instalagdo, a localizagdo, o didmetro nominal e
outros aspetos relativos a instalagdo dos dispositivos destinados a uti-
lizagdo de agua para combate aos incéndios em edificios de habitacdo
e estabelecimentos hoteleiros e similares estao sujeitos as disposi¢des
legais em vigor, designadamente, no Decreto-Lei n.® 39/2008, de 7 de
margo, alterado pelo Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro, e no
Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro.

4 — O fornecimento de agua assegurado no Municipio de Lagos
obedece as regras de prestac@o de servigos publicos essenciais destinadas
a protecdo dos utilizadores que estejam consignadas na legislacdo em
vigor, designadamente, as constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de julho, da
Lei n.° 24/96, de 31 de julho, do Decreto-Lei n.° 195/99, de 8 de julho,
e do Despacho n.° 4186/2000 (2.* série), de 22 de fevereiro, com todas
as alteragdes que lhes sejam introduzidas.

5 — A qualidade da agua destinada ao consumo humano fornecida
pelas redes de distribui¢do publica de agua aos utilizadores obedece
as disposigdes legais em vigor, designadamente as do Decreto-Lei
n.° 306/2007, de 27 de agosto.

6 — Em matéria de procedimento contraordenacional, sdo aplicaveis,
para além das normas especiais, estatuidas no Capitulo V do presente
Regulamento e no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, as cons-
tantes do Regime Geral das Contraordenacdes e Coimas (Decreto-Lei
n.° 433/82, de 27 de outubro, na redagdo em vigor).





